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Willkommen bei einem Onlineseminar der
Heimerer Akademie GmbH

Herzlichen Dank fur die Buchung eines Onlineseminares der Heimerer Akademie GmbH.
Wir wollen Ihnen kurz das weitere Vorgehen erklaren:

technische Voraussetzungen

lhr gebuchtes Onlineseminar wird Uber die Plattform ,,BigBlueButton” veranstaltet werden.
Dabei sind alle Komponenten auf unseren Servern gehostet. Somit flieBen keine Daten an Dritte
ab und wir halten alle Vorgaben der DSGVO ein.

Fur lhre Teilnahme bendétigen Sie ein internetfahiges Gerat (z.B. PC, Laptop, Tablet oder
Smartphone) mit einem aktuellen Browser (idealerweise Chrome oder Firefox).

Wir empfehlen eine stabile Internetverbindung fir ein fehlerfreies Seminarerlebnis. Damit Sie

sich rege am Seminar beteiligen kédnnen, benétigen Sie eine Kamera und ein Mikrofon. Diese
sind heutzutage bereits in den meisten Geraten integriert.

Wie nehme ich am Seminar teil?
FUr das Seminar bendétigen Sie einen Zugangslink.

-> Dieser wird lhnen in der Regel drei Tage vor Beginn des Seminars per E-Mail zugesandt.
Stellen Sie bitte sicher, dass:

— wir eine aktuelle E-Mailadresse von Ihnen haben

—  Sie E-Mails dieser Adresse regelmalBig abrufen
— das Postfach E-Mails — ggf. mit Anhangen — entgegennehmen kann

Wo erhalte ich Hilfe?

FUr eine genaue Anleitung haben wir Ihnen unter https:/t1p.de/heimerer-bbb-tn eine Hilfeseite
zusammengestellt. Bitte lesen Sie sich diese durch.

Viel SpaB und Erfolg beim online Weiterbilden!
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